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À PROPOS DE NOUS

notre histoire
Le groupe écho est un groupement d’agence de
communication globale. Nos expertises sont
transversales et se répartissent sur la stratégie, la
création graphique, le web, le référencement, la vidéo et
l’événementiel. Cette distinction présente de nombreux
intérêts pour nos clients. Nos collaborateurs analysent
votre projet avec la réalité du marché et de la
concurrence, tout en mesurant l’efficacité des actions
menées. Nous devenons bien plus qu’une agence de
communication, mais un partenaire à part entière.Nos
énergies sont déployées sur les agences de
communication d’Angers, de Troyes et de Cholet. Ce
triptyque concentre les compétences de nos
collaborateurs pour les déployer au meilleur moment.

notre équipe
Une équipe de 14 collaborateurs animés par une même
vision : maitriser son métier avant de le vendre ! 
Avec près de 50 ans d'expérience réunies, très
complémentaires dans leurs compétences, Jean-Mathias
CANTEL et Maryline CESBRON (direction générale) ont
acquis une maîtrise complète de la chaine graphique et
de tous ses métiers transverses. À pied d'oeuvre
quotidiennement pour leurs équipes, ils s'assurent que
la forme soit toujours au service du fond, pour atteindre
vos objectifs.
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NOS FORMATEURS

Maryl ine

Jean-Mathias

Claire

Amandine

CESBRON

CANTEL

DRUJON

FACQUE

Directrice artistique
Formatrice réseaux sociaux

Directeur commercial
Formateur réseaux sociaux

Directrice Agence Troyes
Formatrice réseaux sociaux

Développeuse
Formatrice back office

Fanny
REULIER

Responsable studio
Formatrice back office

F
O

R
M

A
T

E
U

R
S

 É
C

H
O



05

NOS ÉQUIPES

PRODUCTION

COMMERCE
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MODALITÉS D'ORGANISATION
ET D'ÉVALUATION

Documents de formation obligatoires.

AVANT

Devis & Programme de formation 
Convention de formation 
Bulletin d'inscription
Questionnaire de pré-requis 
Convocation

à signer et prendre connaissance

à remplir et à signer 

à remplir et à signer 

à remplir et à signer 

signée par le Groupe Echo

PENDANT

Cas pratique 
QCM de formation
Feuille d'émargement
Attestation d'assiduité
Questionnaire à chaud
Procédure d'analyse de formation

réalisé par le formateur

à remplir en fin de formation pour validation

à signer chaque demi-journée

remplie et signée par le formateur

à remplir et à signer

APRES

Questionnaire à froid
Facture acquittée

à remplir et à signer

à remplir en fin de formation pour validation

à remplir et à signer

L'ensemble de ces documents constitue un aspect obligatoire dans le
cadre de notre démarche qualité. Ils permettent aux formateurs du
Groupe Echo d'émettre des plans d'actions grâce à des dépouillements
d'enquête réalisés aux préalables.
Nous vous prions d'en prendre bonne note et de suivre précisément
cette formalité.
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MODALITÉS D'ORGANISATION
ET D'ÉVALUATION

Déroulement de la formation.

Les formations proposées par le Groupe Echo sont encadrées et se
déroulent en plusieurs étapes : 

1. Accueil du/des stagiaire(s), présentation des locaux et de la salle de
formation

2. Présentation du/des formateur(s) et de la formation en sa globalité 

3. Rappel des pré-requis grâce aux questionnaires préalablement
remplis 

4. Début de la formation

5. Cas pratique(s) en cours de formation durant les étapes clés à
valider

6. QCM de fin de formation permettant sa validation grâce à une note
>/= à 5/10

Le formateur est à votre disposition pour répondre à l'ensemble de vos
questions durant toute la durée de votre formation. Il vous accompagne
dans sa validation et son acquisition la plus complète.



08

MODALITÉS D'ORGANISATION
ET D'ÉVALUATION

Évaluation de la formation.

Avant d'évaluer l'acquisition des compétences, le formateur vous
proposera des cas pratiques en cours de formation à chaque étape clé.
Ils pourront prendre tout type de forme : application, prise en main,
préparation d'un projet... l'objectif est d'assurer l'assimilation de chaque
étape avant de passer à la suivante.

Pour assurer la pleine acquisition des savoirs transmis durant la
formation, le Groupe Echo vous propose un questionnaire de fin de
formation. 

Il se présente sous forme de QCM (questionnaire à choix multiples) et
vous est transmis à la fin de la dernière demi-journée de formation.

Le QCM est composé de 10 questions indépendantes. Chaque question
offre 3 possibilités de réponses. 

Vous disposerez du temps nécessaire pour le remplir.
Le formateur prendra ensuite connaissance du/des questionnaire(s) en
reprenant avec vous le(s) points manqué(s). 

Une note > ou = à 5/10 validera l'obtention de la formation. Un diplôme
de formation vous sera envoyé dans les quelques jours qui la suivent.

Les formateurs du Groupe Echo mettent tous leurs savoir-faire et
toutes leurs compétences à votre service pour vous proposer des
formations accessibles et profitables pour votre futur et celui de votre
entreprise.



AGENCE D'ANGERS 
90 RUE FULTON
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PLAN DES LOCAUX
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NOS HORAIRES

Du lundi au vendredi 
De 9h à 12h et de 14h à 18h 

Notre agence d'Angers est ouverte :

(les horaires peuvent varier en fonction des nouvelles mesures applicables dans le cadre des règlementations covid-19)

Le formateur vous accueillera lors de votre arrivée pour vous
accompagner dans la salle de formation. 

Dans le cas d'une formation visio, un lien Teams vous sera envoyé au
moment de la signature de la convention. Le formateur lancera la
réunion quelques minutes avant son commencement.

NOUS CONTACTER

Pour toute demande, vous pouvez contacter Morgane FUZEAU,
Responsable Gestion des Formations au 02 41 85 39 56 ou par mail à
l'adresse m.fuzeau@groupe-echo.fr

Pour toute autre demande spécifique à votre formation, vous pouvez
directement contacter votre formateur : 

Jean-Mathias CANTEL : 06 51 68 72 48 | jm.cantel@groupe-echo.fr
Maryline CESBRON : 06 52 14 25 26 | m.cesbron@groupe-echo.fr
Claire DRUJON : 07 87 48 17 48 | c.drujon@groupe-echo.fr
Fanny REULIER : 07 69 32 59 33 | f.reulier@groupe-echo.fr
Amandine FACQUE : 03 10 94 00 10 | a.facque@groupe-echo.fr

1 1
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Agence d'Angers | 90 rue Fulton 
49000 Angers

Notre agence d'Angers est située en centre ville d'Angers, à deux pas de
la gare Saint Laud. 

Elle est accessible par : 
- Train (Gare Saint Laud) 
- Tramway (Ligne A - Arrêt "Les Gares")
- Bus (Lignes 1/1d/1s/4 - Arrêt "Les Gares")
- Voiture (places de parking payantes rue Fulton et gratuites dans les
rues adjacentes)

ACCES À L'AGENCE ANGERS



SE RESTAURER

Ker Juliette 
À l'intérieur de la Gare Saint Laud 
30s à pieds de l'agence

Boulangerie de la Gare
2 place de la Gare 
2mn à pieds de l'agence

Eat Salad 
11 rue Auguste Gautier 
5mn à pieds de l'agence

Vous pouvez vous restaurer sur place, au sein de l'agence. Une salle est
à votre disposition avec : 
- Microonde 
- Frigo 
- Couverts
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Des plateaux repas sont également proposés et adaptés à tout type de
régime alimentaire par notre prestataire Cap Délice - 06 25 93 12 84
En vue de la situation covid-19, des mesures sanitaires sont en place pour
vous restaurer en toute sécurité et dans le respect des gestes barrière.



AGENCE DE TROYES
5 RUE DU CLOS CAMUS
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PLAN DES LOCAUX



NOS HORAIRES

Du lundi au vendredi 
De 9h à 12h30 et de 14h à 17h30

Notre agence de Troyes est ouverte :

(les horaires peuvent varier en fonction des nouvelles mesures applicables dans le cadre des règlementations covid-19)

Le formateur vous accueillera lors de votre arrivée pour vous
accompagner dans la salle de formation. 

Dans le cas d'une formation visio, un lien Teams vous sera envoyé au
moment de la signature de la convention. Le formateur lancera la
réunion quelques minutes avant son commencement.

NOUS CONTACTER

Pour toute demande, vous pouvez contacter Morgane FUZEAU,
Responsable Gestion des Formations au 02 41 85 39 56 ou par mail à
l'adresse m.fuzeau@groupe-echo.fr

Pour toute autre demande spécifique à votre formation, vous pouvez
directement contacter votre formateur : 

Jean-Mathias CANTEL : 06 51 68 72 48 | jm.cantel@groupe-echo.fr
Maryline CESBRON : 06 52 14 25 26 | m.cesbron@groupe-echo.fr
Claire DRUJON : 07 87 48 17 48 | c.drujon@groupe-echo.fr
Fanny REULIER : 07 69 32 59 33 | f.reulier@groupe-echo.fr
Amandine FACQUE : 03 10 94 00 10 | a.facque@groupe-echo.fr
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Agence de Troyes| 5 rue du Clos Camus 
10000 Troyes

Notre agence de Troyes est située à quelques minutes de
l'hypercentre.

Elle est accessible par : 
- Train (Gare de Troyes à 15mn à pieds de l'agence)
- Bus (Lignes 2 et 3)
- Voiture (places de parking gratuites rue du Clos Camus)

ACCES À L'AGENCE TROYES



Vous pouvez vous restaurer sur place, au sein de l'agence. Une salle est
à votre disposition avec : 
- Microonde 
- Frigo 
- Couverts

Des plateaux repas sont également proposés et adaptés à tout type de
régime alimentaire.
En vue de la situation covid-19, des mesures sanitaires sont en place pour
vous restaurer en toute sécurité et dans le respect des gestes barrière.

SE RESTAURER

Fournil Plique
126 rue de Preize
2mn à pieds de l'agence

Le Fournil de Chomedey
8 avenue Chomeday de Maisonneuve
2mn à pieds de l'agence

L'ami du pain perdu
140 avenue du général Leclerc
10mn à pieds de l'agence
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24

AFFICHAGE OBLIGATOIRE



AGENCE DE VIHIERS 
5 RUE DU COMTE DE

CHAMPAGNY
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PLAN DES LOCAUX



NOS HORAIRES

Du lundi au vendredi 
De 9h à 12h et de 14h à 18h 

Notre agence de Vihiers est ouverte :

(les horaires peuvent varier en fonction des nouvelles mesures applicables dans le cadre des règlementations covid-19)

Le formateur vous accueillera lors de votre arrivée pour vous
accompagner dans la salle de formation. 

Dans le cas d'une formation visio, un lien Teams vous sera envoyé au
moment de la signature de la convention. Le formateur lancera la
réunion quelques minutes avant son commencement.

NOUS CONTACTER

Pour toute demande, vous pouvez contacter Morgane FUZEAU,
Responsable Gestion des Formations au 02 41 85 39 56 ou par mail à
l'adresse m.fuzeau@groupe-echo.fr

Pour toute autre demande spécifique à votre formation, vous pouvez
directement contacter votre formateur : 

Jean-Mathias CANTEL : 06 51 68 72 48 | jm.cantel@groupe-echo.fr
Maryline CESBRON : 06 52 14 25 26 | m.cesbron@groupe-echo.fr
Claire DRUJON : 07 87 48 17 48 | c.drujon@groupe-echo.fr
Fanny REULIER : 07 69 32 59 33 | f.reulier@groupe-echo.fr
Amandine FACQUE : 03 10 94 00 10 | a.facque@groupe-echo.fr
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Agence de Vihiers| 5 rue du Comte de Champagny 
49310 Lys-Haut-Layon

Notre agence de Vihiers est située à quelques minutes de
l'hypercentre.

Elle est accessible par : 
- Voiture (places de parking gratuites rue du Comte de Champagny)

ACCES À L'AGENCE VIHIERS
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SE RESTAURER

Maison Poitou - Boulangerie
2 rue Beaurepaire
2mn à pieds de l'agence

L'étape gourmande
8 avenue Chomeday de Maisonneuve
2mn à pieds de l'agence

L'ami du pain perdu
140 avenue du général Leclerc
10mn à pieds de l'agence

Vous pouvez vous restaurer sur place, au sein de l'agence. Une salle est
à votre disposition avec : 
- Microonde 
- Frigo 
- Couverts

Des plateaux repas sont également proposés et adaptés à tout type de
régime alimentaire.
En vue de la situation covid-19, des mesures sanitaires sont en place pour
vous restaurer en toute sécurité et dans le respect des gestes barrière.
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AFFICHAGE OBLIGATOIRE
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DOCUMENT UNIQUE

Le document unique d'évaluation des risques professionnels et de la pénibilité
est présent en intégralité dans la salle de formation. Vous y aurez accès
durant toute la durée de la formation et pourrez le consulter dès que
nécessaire.


